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1. Resultaten in één oogopslag
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Deelnemers 2019

Educatie en Kennis en Kunst en Leesbevorde = Ontmoeting

Ontwikkeling | Informatie Cultuur ring en debat
7.280 213 861 1.325 1.699
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Legenda Activiteiten

Educatie en Ontwikkeling: groepsbezoeken, (digitaal)cursussen, workshops, buitenschoolse activiteiten, trainingen, ouderavonden

Kennis en Informatie: (inloop)spreekuren

Leesbevordering: Boekjes & Babbels, leesclubs

Kunst en Cultuur: Filmhuis CINEbieb, Schrijfcafé, lezingen

Ontmoeting en debat: BiebEscape, Bibliotheekcafé

(kernfuncties volgens Wet stelsel openbare bibliotheekvoorzieningen (Wsob))







2. Hoofdlijnen van Meer Waarde Boeken

De bibliotheek transformeert tot kenniswerkplaats van en voor participerende
burgers en wil meer waarde boeken! Deze beleidsrichting geeft hiervan de hoofd-
lijnen. Samen met betrokken gemeenten en portefeuillehouders werd tussen
december 2014 en najaar 2015 het meerjarenbeleidsplan ‘Meer waarde boeken’
vorm gegeven. Uiterlijk in het najaar van 2015 zijn alle gemeenteraden geinfor-

meerd over het nieuwe beleidsplan.

De kern van het beleidsplan sluit aan bij gemeentelijk beleid voor elk van de ge-
meenten Berkelland, Oost Gelre en Winterswijk. Kenmerk van elk van de college-
akkoorden is dat het beleid ‘eigen kracht’ mobiliseert en burgerinitiatieven sti-
muleert. Dit vormt daarmee ook een belangrijk startpunt voor de strategische

lijnen van de bibliotheek.

In deze periode stuurt de Bibliotheek dan ook op drie strategische lijnen:
o Lijn 1: Kenniswerkplaats van en voor participerende burgers

) Lijn 2: Partner voor leesvaardige en mediawijze kinderen

) Lijn 3: Fysieke en digitale Bibliotheek 2.0

Deze drie lijnen zijn uitgewerkt in ambitieuze en richtinggevende doelstellingen
voor de drie gemeenten gezamenlijk. De doelstelling vragen om nieuwe werkwij-
zen. Deels is het pionieren in het leggen van nieuwe verbindingen tussen profes-
sionele partners en actieve burgers. Die dynamiek is per gemeente verschillend

en van jaar tot jaar moet bezien worden wat goed werkt en wat beter kan.

Basisvaardigheden voor
de participerende
burger

In 2019:

Logische ondersteuner voor
de zelfredzaamheid van
burgers

Huis van de taal voor
laaggeletterden

Is de Bibliotheek het
ondersteuningspunt voor de
digitale overheid

Partner voor
leesvaardige en
mediawijze kinderen

In 2019:

+ \oorkomen van
laaggeletterdheid en
digibetisme op jonge
leeftijd

* Structureel samenwerken
aan taalontwikkeling,
leesbevordering en
mediawijsheid van
kinderen.

Fysieke en digitale
Bibliotheek 2.0

In 2019:

+« Waarborgen van fysieke
bibliotheken

* Ontmoetingsplaats van
participerende burgers




3. Richtinggevende beleidsprestaties 2019

In het beleidsplan staan richtinggevende beleidsprestaties opgenomen voor de gemeenten die gezamenlijk opdrachtgever zijn van de Bibliotheek Oost-Achterhoek. In onder-
staand model is zichtbaar hoe deze richtinggevende prestaties concreet zijn doorvertaald naar de verschillende gemeenten. Niet overal worden soortgelijke prestaties ge-
noemd. Deze kunnen door historische ontwikkeling of verschillende financiéle kaders verklaard worden.

Berkelland

Oost Gelre

Winterswijk

Basisvaardigheden voor
participerende burgers

Partner voor leesvaardige
en mediawijze kinderen

Fysieke en digitale
bibliotheek 2.0

30 digitale cursusbijeenkomsten per
jaar

Afspraak over invulling binnen
sociaal domein met SDOA en sociale
wijkteams

Plek voor maatschappelijke
initiatieven rond ‘Leven Lang Leren
met partners en burgers

’

6 basisscholen met 550 leerlingen
met programma ‘Bibliotheek op
School’

95% basisscholen met educatief
abonnement

1VO-vestiging met educatief
abonnement

4 vestigingen met ruime
openingstijden

140.000 bezoekers

7.700 leden

235.000 uitleningen

8.000 uitleningen e-books

Ontmoeting middels seniorencafé,
filmhuis, leesclubs, inloopcentrum,
studiekring, etc.

10 digitale cursusbijeenkomsten per
jaar

Afspraak over invulling binnen
sociaal domein met SDOA en sociale
wijkteams

Plek voor maatschappelijke
initiatieven rond ‘Leven Lang Leren
met partners en burgers

’

6 basisscholen met 600 leerlingen
met programma ‘Bibliotheek op
School’

100% basisscholen met educatief
abonnement

2 VO-vestigingen met educatief
abonnement

2 vestigingen met ruime
openingstijden

110.000 bezoekers

7.700 leden

180.000 uitleningen
6.000 uitleningen e-books

Ontmoeting middels seniorencafé,
filmhuis, leesclubs, inloopcentrum,
studiekring, etc.

15 digitale cursusbijeenkomsten per
jaar

Afspraak over invulling binnen
sociaal domein met SDOA en sociale
wijkteams

Plek voor maatschappelijke
initiatieven rond ‘Leven Lang Leren’
met partners en burgers

3 basisscholen met 300 leerlingen
met programma ‘Bibliotheek op
School’

90% basisscholen met educatief
abonnement

1VO-vestiging met educatief
abonnement

1vestiging met ruime openingstijden
83.000 bezoekers

5.700 leden

170.000 uitleningen

6.000 uitleningen e-books

Ontmoeting middels seniorencafé,
filmhuis, leesclubs, inloopcentrum,
studiekring, etc.




4. Specifieke voortgang per beleidslijn

Per beleidslijn wordt inzichtelijk gemaakt welke stappen per bouwsteen gezet worden met als doel de prestaties te bereiken.

4.1 Lijn1: Basisvaardigheden voor participerende burgers

Bouwsteen Invulling
A. Digitale Algemene prestatiebeschrijving 2019
vaardigheden |De huidige samenleving vraagt om steeds meer vaardigheden. Daaronder vallen basisvaardigheden als lees- en schrijfvaardigheden, maar ook

digitale, sociale en financiéle vaardigheden. Deze beheerst niet iedereen, terwijl de overheid steeds meer verwacht van de burger. In de
vestigingen bieden wij programma’s en diensten om daaraan te werken. Als Bibliotheek willen we ertoe bijdragen (samen met andere
partijen) dat er een eind komt aan de situatie dat 2,5 miljoen volwassen Nederlanders niet in staat zijn om mee te draaien in de samenleving.

In 2019 werd doorgegaan met het bestaande aanbod zoals: Klik&Tik, Digisterker, iPad, Tablet en smartphonecursussen, in samenwerking met
Kruiswerk en het digitaal spreekuur, zowel individueel als in groepsverband.

Er werd invulling gegeven aan de witte vlekken in het werkgebied. In alle vestigingen worden nu cursussen digitale basisvaardigheden gegeven.

Resultaten 2019

Berkelland

Oost Gelre

Activiteiten Winterswijk

. 188 bijeenkomsten digitale vaardigheden
in 33 cursussen met 122 cursisten

. 50 bijeenkomsten digitale vaardigheden
in 11 cursussen met 63 cursisten

. 108 bijeenkomsten digitale vaardigheden
in 19 cursussen met 72 cursisten




Bouwsteen

B. Lezen, schrijven
en rekenen
(Taalhuis Oost-
Achterhoek)

Invulling

Voortgang 2019

De Bibliotheek Oost-Achterhoek speelt met de dienstverlening een belangrijke rol bij het bevorderen van de taalvaardigheden van inwoners van de
gemeente(n) en heeft een gevarieerd aanbod op het gebied van taalvaardigheid. In samenwerking met de gemeente en lokale partners (zoals SDOA)
creéert zij diensten en activiteiten om de taalvaardigheid van burgers te vergoten. Daarnaast biedt de Bibliotheek verschillende activiteiten op het
gebied van lezen en literatuur waarmee ook overige doelgroepen zichzelf verder kunnen ontplooien.

Taalhuis Achterhoek is een samenwerkingsverband tussen onder meer de regionale Bibliotheken, het Graafschap College, welzijnsorganisaties en de

Stichting Lezen & Schrijven.

Taalhuis Oost-Achterhoek ontplooit zijn activiteiten in de gemeenten Berkelland, Oost Gelre en Winterswijk. In 2019 was het Taalhuis onder meer
actief met: leesclubs voor laaggeletterden NT2 en samenwerkingen opzetten voor het bereiken van de NT1-doelgroep (bv. met ‘Gezond met Taal’).

Activiteiten Berkelland

Cijfers

Aantallen Taalhuis (exclusief bezoekers
Praathuis en Taalcafé)

. Taalvragers: 37

o Actieve taalvrijwilligers: 27
Activiteit

) Gezond koken binnen je budget (cursus
voor basisvaardigheden)

Acties

o Vergroten bekendheid Taalhuis Oost-
Achterhoek /Praathuis (bij zowel NT2 als
NT1 + doorverwijzers + organisaties +

gemeente)

. Vergroten bewustwording probleem
laaggeletterdheid

. Bestrijden laaggeletterdheid (vooral NT1)

. Verbeteren samenwerking
doorverwijzers

o Peilen behoeften voor leesclubs
laaggeletterden

o Vaste spreekuren taalhuisdocent op vaste
locaties

o Inzet van taalmeter bij SDOA voor

doorverwijzing

o Wervingsactie vrijwilligers tijdens de
Week van de alfabetisering

Activiteiten Oost Gelre

Cijfers
Aantallen Taalhuis (exclusief bezoekers
Praathuis en Taalcafé)

o Taalvragers: 21
o Actieve taalvrijwilligers: 13
Acties

. Vergroten bekendheid Taalhuis Oost-
Achterhoek /Praathuis (bij zowel NT2 als
NT1+ doorverwijzers + organisaties +
gemeente)

Vergroten bewustwording probleem
laaggeletterdheid

. Bestrijden laaggeletterdheid (vooral NT1)

. Verbeteren samenwerking
doorverwijzers

o Leesclub laaggeletterden NT2 opgezet

. Vaste spreekuren taalhuisdocent op vas-
te locaties
o Inzet van taalmeter bij SDOA voor

doorverwijzing

o Wervingsactie vrijwilligers tijdens de
Week van de alfabetisering

Activiteiten Winterswijk

Cijfers
Aantallen Taalhuis (exclusief bezoekers Praathuis
en Taalcafé)

. Taalvragers: 49

. Actieve taalvrijwilligers: 26

Activiteit

J Estinea leesgroep - taalvrijwilligers leren
cliénten van Estinea omgaan met taal.

. Leesclub NT2

Acties

. Vergroten bekendheid Taalhuis Oost-
Achterhoek/Praathuis (bij zowel NT2 als
NT1+ doorverwijzers + organisaties +

gemeente)

. Vergroten bewustwording probleem
laaggeletterdheid

. Bestrijden laaggeletterdheid (vooral NT1)

o Verbeteren samenwerking doorverwijzers

. Extra leesclub laaggeletterden NT2 opgezet

o Vaste spreekuren taalhuisdocent op vaste
locaties

. Inzet van taalmeter bij SDOA voor

doorverwijzing

. Wervingsactie vrijwilligers tijdens de Week
van de alfabetisering



4.2 Lijn 2: Partner voor mediawijze en leesvaardige kinderen

Bouwsteen

A. Vroeg- en voor-
schools

Invulling

Algemene prestatiebeschrijving 2019

Samen met consultatiebureaus, kinderdagverblijven en peuterspeelzalen is het streven om taalachterstand vroegtijdig terug te dringen, hiermee
wordt gewerkt aan het voorkomen van ongelijkheid op jonge leeftijd.

In 2019 wordt BoekStart gecontinueerd, in samenwerking met de drie gemeenten, gericht op alle pasgeborenen.

Extra inzet in 2019
BoekStart via kinderdagverblijven uitbreiden met extra programma’s en op meer locaties. Met kinderdagverblijven zijn/worden hiervoor samenwer-
kingscontracten afgesloten. Inzet van de BoekStartcoach op consultatiebureaus in alle drie gemeenten.

Voortgang 2019

BoekStartkoffertjes worden in alle vestigingen uitgedeeld aan ouders van baby’s, nadat de bonnen verspreid zijn via de gemeente en Yunio. De sa-
menwerking met de kinderopvang loopt goed. Rond de Nationale Voorleesdagen in januari/februari bezoeken vele groepen peuters de verschillende
bibliotheekvestigingen en wordt op twee kinderopvanglocaties op een ouderavond gesproken over voorlezen. In januari organiseert de Bibliotheek
een training interactief voorlezen aan baby’s en peuters en een netwerkbijeenkomst van voorleescodrdinatoren, waaraan 21 pedagogisch medewer-
kers deelnemen.

In alle vestigingen worden maandelijks BoekStart- en voorleesbijeenkomsten Boekjes & Babbels uitgevoerd voor ouders met kinderen van o-4 jaar:
voorlezen, taal en ontmoeting staan centraal.

Vanaf april is een BoekStartcoach vanuit de Bibliotheek regelmatig aanwezig op consultatiebureaus in Winterswijk, Groenlo en Neede om met ou-
ders in gesprek te gaan over het belang van (voor)lezen. Vanaf september bezoekt de BoekStartcoach ook het consultatiebureau in Lichtenvoorde.
Inzet vanuit extra provinciale subsidie.

Berkelland Oost Gelre Winterswijk

. Vanuit de regeling Combinatiefunctio- |e In Oost Gelre is er contact met alle kin- ) Jaarlijks wordt in Winterswijk de PeuterPar-
naris is 0,4 fte beschikbaar voor Boek- deropvanginstellingen: zo’n 400 peuters ty georganiseerd tijdens de Nationale Voor-
Start in de Kinderopvang (juli 2017-juni bezoeken de Bibliotheek rond de Voor- leesdagen. Tijdens deze dagen komen ook
2021). Met Avonturijn en Partou zijn leesdagen. zo’'n 15 groepen peuters naar de Bibliotheek
concrete afspraken gemaakt m.b.t. des- " of worden op locatie voorgelezen.
kundigheidsbevordéring en ouderbe- o Er zijn afspraken gemaakt met de Acht-

trokkenheid. Vanaf september zijn ook hoe ]m.b.t. Bo]ekStta}rt/ Bogk?r%reik . Maandelijks zijn er Boekjes & Babbels bij-
met HumanKind hierover afspraken (voorlezen op locatie, ouderbetrokken- eenkomsten waar ouders met kinderen van

gemaakt. heid), waardpor nu ook in alle kerkdor- 0-4 jaar welkom zijn.
) b ven de Biblio Bgatoe?slocatle wordt voorgelezen aan
. Zo'n 200 peuters bezoeken - . : ;
theek rond de Nationale Voorleesdagen . . . ° Voor de gezinnen waar een kmdgrtaalcoa_ch
of worden op locatie voorgelezen o In januari wordt voor pedagogisch mede- werkzaam is worden enkele speciale voor
' werkers een training interactief voorle- leesbijeenkomsten georganiseerd.
o In a{!e vestigingen Yvorgen m]:zlande]ijks zeninde Bib];'lothee in Lichtenvoorde
BoekStart— en voorleesbijeenkomsten georganiseerd.
Boekjes & Babbels uitgevoerd. In Borcu- b iseert de Bibliotheek
lo gebeurt dit tweewekelijks in samen- | *® In november %rgamsgero < (.] ]1o:c €€
werking met de Jonge Oudergroep Bor- (samen met ‘Samen in Oost Gelre’) in
culo (Yunio/Homestart). Groenlo en Lichtenvoorde twee drukbe-

zochte peutervoorstellingen.



Bouwsteen

B. Basisonderwijs

Invulling

Algemene prestatiebeschrijving 2019

Het streven is taal- en leesbevordering en mediawijsheid voor basisscholen. Inzet op het programma Bibliotheek op School. Voor scholen die nog niet
zijn aangesloten blijven educatieve abonnementen beschikbaar. Scholen betalen mee aan uitvoering. Daarnaast educatieve abonnementen voor alle
scholen, uitvoering project de Bibliotheek op School in Berkelland en Oost Gelre (gekoppeld aan inzet van combinatiefunctionarissen) en in het
buitengebied van Winterswijk.

Extra inzet in 2019
Aanbod lessen 21ste-eeuwse vaardigheden en naschoolse activiteiten tijdens de ZomerBieb, gericht op taal, lezen en creativiteit.

Voortgang 2019

Alle scholen zijn in mei/juni benaderd m.b.t. de evaluatie van het schooljaar 2018/2019 en het aanbod activiteiten 2019/2020. Daarbij zijn ook
resultaten uit de ‘Monitor de Bibliotheek op School’ besproken. Nieuw in het aanbod: het sportieve leesbevorderingsproject Scoor een Boek! (i.s.m.
FC De Graafschap). In maart: dialectlessen op diverse scholen i.s.m. het Erfgoedcentrum Achterhoek en Liemers. Er is hard gewerkt aan een nieuw
aanbod op het gebied van 21ste-eeuwse vaardigheden: dit resulteert in een leerlijn creatieve technologie. Op vele basisscholen vinden verkennende
gesprekken plaats en worden afspraken gemaakt om deze lessen te gaan uitvoeren op school. Tijdens de Kinderboekenweek vinden activiteiten
plaats in alle vestigingen en is de Bibliotheek weer aanwezig op het BFF-festival in Borculo.

Berkelland Oost Gelre Winterswijk

Bijna alle basisscholen in Berkelland
maken gebruik van het educatieve
abonnement en de combinatie-
functionarisuren.

Zes Dorpsbokes maken gebruik van een
combinatiefunctionaris (de leesmedia-
coach) met zeer positieve ervaringen,
zoals ook blijkt uit een onderzoek door
Rijnbrink. Advies: doorgaan met de
leesmediacoach en zoeken naar nog
intensievere samenwerking met de
scholen. Dit resulteert in nieuwe
afspraken met de scholen en een betere
samenwerking.

Alle basisscholen in Oost Gelre maken
goed gebruik van het educatieve
abonnement en de combinatie-
functionarisuren.

Het project ‘de Bibliotheek op School’
in de kerkdorpen loopt al %jaar
voorspoedig: de inzet van de leesmedia-
coach wordt zeer gewaardeerd. In maart
wordt de lustrumvieﬂ'ngf, waarbij Hans
en Mom’gue Hagen een lezing geven,
bezocht door zo'n 30 vrijwilligers en
leerkrachten.

De Bibliotheek Oost-Achterhoek en de
Frans ten Boschschool in Lichtenvoorde
tekenen een samenwerkingscontract
m.b.t. de Bibliotheek op School.

Na OBS Woold volgen OBS Kotten en
‘t Walién (Hufpel) met het project
de Bibliotheek op School.

Alle kleutergroepen bezoeken in maart de
Bibliotheek dankzij de subsidie VVE.

Er zijn weer iets meer scholen die
gebruikmaken van het educatieve
abonnement.

Samen met de cultuurcoach (vanuit de
gemeente en boogiewoogie) wordt

ekeken naar een nieuw cultureel aanbod
?op school en naschools). Dit resulteert in
2019 in een voorleessessie bij Transit Oost
en plannen voor de oprichting van een
leesclub voor kinderen.



Bouwsteen

C. Voorgezet
onderwijs

Invulling

Algemene prestatiebeschrijving 2019

Onderhoud van leesvaardigheden en verdere uitbouw van mediawijsheid. VO-scholen betalen mee aan deze dienstverlening middels

schoolcontracten. Dit krijgt in 2019 een vervolg.

Extra inzet in 2019

Doorontwikkeling van bestaande contracten naar een steviger dienstverlening rond leesvaardigheid. In gesprek blijven met VO-scholen waar nog
geen contract mee is. Ontwikkeling aanbod 21ste-eeuwse vaardigheden.

Voortgang 2019

Er is een nieuw programma ontwikkeld voor brugklassers, zodat zij nog beter gebruik kunnen maken van de (online) diensten van de Bibliotheek.

Berkelland

J Voortzetten van de dienstverlening aan
het Assink Lyceum (themacollecties), het
Staring College (collecties Nederlandse
schrijvers onderbouw en bibliotheek-
bezoek brugklassen), Klein Borculo en
ontwikkeling Maxx en Triviant.

Oost Gelre

Steeds meer leesbevorderingsprojecten
op het Marianum: Jonge Jury, lezingen
van schrijvers, Lezen voor de lijst. Ook
lessen informatie zoeken
(profielwerkstukken) voor de bovenbouw
HAVO/VWO. In juni weer afspraken
gemaakt over invulling schooljaar
2019/2020.

Alle brugklassen komen in de Bibliotheek
en leren gericht zoeken.

Winterswijk

Er worden op het Gerrit Komrij College
steeds meer leesbevorderende activiteiten
georganiseerd in de klas. Bezoek van een
schrijfster in de klas bij brugklassen VMBO
bevalt erg goed. en zal dit schooljaar
herhaald worden.

Alle brugklassen komen in de Bibliotheek
en leren gericht zoeken.



4.3 Lijn 3: Fysieke en digitale Bibliotheek 2.0

Bouwsteen
A. De fysieke
Bibliotheek

Invulling

Algemene prestatiebeschrijving 2019

Ruime openingstijen en vestigingen handhaven met samenwerkingspartners en burgerinitiatief. De Bibliotheek ontwikkelt zich als plek waar
burgerinitiatieven en activiteiten van partners, gericht op een ‘Leven Lang Leren’ samen komen. De Bibliotheek gaat actief op zoek naar groepen die
zich hiervoor inzetten en faciliteert deze.

Ontwikkeling van afdeling voor volwassenen naar huiskamer van participatie en ontwikkeling. Daarnaast ontwikkelt de Bibliotheek zich meer en
meer als plek waar burgers elkaar ontmoeten en waar voldoende studiefacilteiten zijn voor zowel studenten als ZZP-ers. We schenken extra
aandacht aan onze betalende leden door ook voor hen faciliteiten te bieden en activiteiten te organiseren, maar natuurlijk ook door hen op maat te
kunnen adviseren op het gebied van lezen, leren en informeren. We willen de jeugd meer naar de Bibliotheek trekken door meer buitenschoolse
activiteiten en belevenis qua inrichting.

De bestaande zeven vestigingen voor 20.500 leden met ca. 600.000 uitleningen behouden. Het aanbieden van de Bibliotheek als huiskamer met een
leestafel, WiFi, een koffieplek en ruimte waar studie, ontmoeting en activiteiten kunnen plaatsvinden. In de vier vestigingen van Berkelland zijn we
gezamenlijk minimaal 122 uur open, in Oost Gelre 73,5 en Winterswijk 41,5 uur. Het aanbieden van de Bibliotheek als plek waar burgers zelf iets
kunnen organiseren, gerelateerd aan leesbevordering en het omgaan met (digitale) informatie.

In alle vestigingen wordt de collectie naar vraag beheerd, daar waar ruimte vrij komt komen meer studiefaciliteiten en lesomgevingen. Het personeel
krijgt, naast een individueel opleidingsplan, ook integraal inhoudelijke cursussen aangeboden ter kennisverbreding. In het voorjaar kwam Jos Walta,
een bekende boekhandelaar en leesbevorderaar pur sang, om uitleg te geven over de ontwikkelingen in de jeugdliteratuur.



Bouwsteen

Invulling

Voortgang 2019

Berkelland

Voorbereiding en realisering op
herschikking van de inrichting Ruurlo
a.g.v. het multifunctioneel gebruik van
het gebouw door de partners waarmee
we nauw samenwerken en het meer
toegankelijk maken van het gebouw voor
de grote groep ouderen en minder-
mobiele bezoekers a.g.v. de ontmoetings-
bijeenkomsten van ‘t Dorpshuis.
Uitbreiding van het aantal studieplekken
en goed gefaciliteerde cursusruimte.

Door het stoppen van onze partner, de
Kamer van Kramer, moesten we de
openingstijden van de vestiging Neede
helaas terugbrengen van 46 naar 23 uur
per week.

Uitbreiding aantal leeskringen voor
volwassenen.

BIEBlab Kunstwijs (9-12 jaar) wordt
uitgebreid van 2x per maand naar 4x per
maand (in de vestigingen Ruurlo en
Eibergen)

Een zomerprogramma met leuke en
leerzame activiteiten ter bevordering van
hetlezen en in Ruurlo en Eibergen een
programma op het gebied van
programmeren. Een Minecraftcompetitie
als extra activiteit.

CINEbieb kent met meer publiciteit door
het aanschaffen van licenties voor alle
films meer bezoekers. De ontmoetings-
functie krijgt eveneens aandacht door het
organiseren van een nazit, waar
bezoekers napraten over de film.

In Eibergen activiteiten voor ontplooiing
volwassenen in de vorm van het
Schrijfcafé.

Oost Gelre

Voortgang invulling van de nieuwe
bestemming van de Bibliotheek
Lichtenvoorde in het Centrumplan,
waarbij veel aandacht voor een goede
mix van ontmoeting, studie en uitleen
van boeken.

Voor Groenlo uitbreiding van het aantal
leeskringen voor volwassenen.

In Lichtenvoorde activiteiten voor
ontplooiing volwassenen in de vorm van
het Schrijfcafé.

Een zomerprogramma met leuke en
leerzame activiteiten ter bevordering van
het lezen.

CINEbieb kent met meer publiciteit door
het aanschaffen van licenties voor alle
films meer bezoekers. De ontmoetings-
functie krijgt eveneens aandacht door
het organiseren van een nazit, waar
bezoekers napraten over de film.

Winterswijk

Voortgang invulling van de nieuwe
bestemming van de Bibliotheek
Winterswijk in het Cultuurkwartier,
waarbij de samenwerking met andere
partners voorop staat om zoveel mogelijk
faciliteiten te delen.

Een zomerprogramma met leuke en
leerzame activiteiten ter bevordering van
hetlezen.



Bouwsteen Invulling

B. De digitale Algemene prestatiebeschrijving 2019
Bibliotheek Verdere integratie van e-books en digitale bronnen. Promotie hiervoor en instructie hierover voor een breed publiek. Dit door inpassing van
landelijke en provinciale content. In ons werkgebied maken 2214 inwoners gebruik van e-books en deze lezen gezamenlijk 20.307 e-books in 2019.

In 2019 extra inzet voor:
Verdere uitbouw van het e-booksaanbod door landelijke partijen en deelname aan landelijke marketingacties. Alle frontoffice-medewerkers kunnen
uitleg geven over dit aanbod en eerste vragen van burgers hierover beantwoorden.

Voortgang 2019

Opmars e-books vlakt af bij uitleningen en verkopen. Leden zien het vaker als voordeel dat men zowel fysieke als digitale boeken kan lenen.
Maatwerk blijft noodzaak als het gaat om uitleg gebruik e-readers en e-books.

Digitale uitleningen Berkelland Digitale uitleningen Oost Gelre Digitale uitleningen Winterswijk

In Berkelland maken ca. 886 inwoners gebruik | In Oost Gelre maken ca. 663 inwoners gebruik | In Winterswijk maken ca. 665 inwoners gebruik
van e-books en deze lenen samen 8.922 e-books | van e-books en deze lenen samen 6.692 e-books | van e-books en deze lenen samen 6.693 e-books
in 2019. in 2019. in 2019.



Meest geleende
e-books in 2019

o Zomerhuis
Linda van Rijn
e Lokaas
Lee Child

o Café Zon & Zee
Jenny Colgan

E-BOOKS IN 2019

Sinds 2014 kunnen leden van de openbare bibliotheek e-books lenen.
Elk jaar komen er steeds meer leden met een e-bookaccount bij en
worden er meer e-books uitgeleend.

In deze infographic staan de belangrijkste cijfers over het gebruik van
e-books in 2019 voor de Bibliotheek Oost-Achterhoek.

o Stromboli
6 Saskia Noort
de Bibliotheek t Hooge Nest
online Roxane van Iperen
Geregistreerde accounts Leners Uitleningen
5 In juli werden
& 48: i T 2360 e-books
€ gebruikers van eners itgel. d .
leenden dit leenden elke Rdae (::'r‘r::delde
2% jaarln;:’i nirl'(naal maand een boek (6% Jeugdtitels it R
oel 1209 .
y i 1209 ctief
1 januari 31december MAAAIE] uitleningen) SRR :::m :
Op 31 december waren er 2223 accounts. 1072 mensen leenden minimaal 1 e-book. Er werden in 2019 gemiddeld 1690 e-books per maand uitgeleend.
Hoe werden de e-books gelezen? Uitleningen per genre
52% 47% 1% » o | X
Gebruikt Via een Op het Q ﬂ / '
de app e-reader internet
- Literatuur Spanning Jeugd Informatief Biografie Fantasie Poézie

50% 32% 6% 9% 2% 2% 0.2%

Bron: de Koninklijke Bibliotheek
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